Integritetspolicy

Vi, Porsche Sales & Marketplace GmbH (nedan "vi" eller "PSM GmbH"), uppskattar att du anvander Porsches infrastruktur
for digitala tjanster och annat som vi har att erbjuda digitalt (nedan enskilt eller gemensamt dven "tjanster” och gemensamt
"Porsches infrastruktur for digitala tjanster”). Med hjalp av den hér integritetspolicyn informerar vi dig om behandlingen av
dina personuppgifter och dina rattigheter som den registrerade vid anvandningen av Porsches infrastruktur for digitala
tjanster och vara tjanster. For information om de enskilda tjansterna hanvisas till ytterligare specifik information om
dataskydd for respektive tjanst.

1. Personuppgiftsansvarig och dataskyddsombud

Om inget annat uttryckligen anges i denna integritetspolicy och i tillampliga fall ytterligare specifika integritetspolicyer for
respektive tjanst ansvarar féljande part for databehandling i:

Porsche Sales & Marketplace GmbH
Porscheplatz 1

70435 Stuttgart

Tyskland

E-post: smartmobility@de.porsche.com

Du kan nd vart dataskyddsombud pa ovanstéende adress med tilligget "Dataskyddsombud” eller pa
dataprotection.salesandmarketplace@porsche.de

Inom ramen for denna integritetspolicy for Porsche Connect-tjanster i fordonet beskrivs, forutom behandling under PSM
GmbH:s ansvar, dven behandling som (ocksa) faller under Dr. Ing. h.c. F. Porsche AG:s (nedan: Porsche AG) ansvar som
tillverkare av fordonet. Om s &r fallet hinvisas till detta i respektive avsnitt.

Ansvarig for denna databehandling ar:

Dr. Ing. h.c. F. Porsche AG
Porscheplatz 1

70435 Stuttgart

Tyskland

Telefon: +49 (0) 711911-0
E-post: info@porsche.de

Du kan na dataskyddsombudet hos Porsche AG pa ovanstaende adress med tilligget "Dataskyddsombud"” eller pa
https://www.porsche.com/privacy-contact/

Med hansyn till viss behandling ar vi gemensamt ansvariga med Porsche AG , dess koncernbolag och/eller tredjeparter
("vi" avser da dven dessa ansvariga tillsammans). Vad géller dessa gemensamma processer faststéller vi tillsammans syfte
och medel for behandling av personuppgifter. | sddana fall faststéller vi ocksa i ett avtal om gemensamt ansvar i enlighet
med artikel 26 i GDPR hur respektive uppgifter och ansvar for behandlingen av personuppgifter &r strukturerade och vem
som uppfyller vilka dataskyddsskyldigheter. Vi faststéller framfor allt hur en tillricklig sakerhetsniva och dina rattigheter
som registrerad person kan sékerstéllas, hur vi tillsammans kan uppfylla den sekretesskyddsrattsliga informationsplikten
och hur vi kan Gvervaka potentiella incidenter som ror integritet. Dartill hor dven att vi kan sakerstilla uppfyllandet av var
rapporterings- och informationsskyldighet. Om du kontaktar oss kommer vi att i enlighet med ndmnda avtal enligt artikel
26 i GDPR besvara din forfragan och garantera dina rattigheter som registrerad. Vi kommer att informera dig om
forekomsten och omstandigheterna for gemensamt ansvar i enskilda fall pa den relevanta punkten i denna
integritetspolicy.
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2. Foremal for dataskyddet

Foremal for dataskyddet ar skyddet av personuppgifter. Detta &r varje upplysning som avser en identifierad eller
identifierbar fysisk person (s.k. registrerad person). Detta omfattar t.ex. uppgifter som namn, adress, e-postadress eller
telefonnummer, men dven uppgifter som i regel skapas vid anvandning av onlineutbudet, sérskilt information om bdrjan,
slut och omfattning av anvandningen och éverféringen av din IP-adress.

3. Syfte och rittslig grund

Denna integritetspolicy ger dig en 6versikt dver syftena och de réttsliga grunderna for databehandling i samband med
registrering, skapande och anvandning av ditt Porsche ID-anvéndarkonto samt ytterligare databehandling under
kundrelationen. Vi behandlar dina personuppgifter i synnerhet om detta dr nédvandigt fér genomfdrandet av ett avtal som
du &r part i eller for att genomfora dtgarder fore slutande av avtal som genomfdrs pa din begaran. Databehandlingen sker i
dessa fall vanligtvis med rattslig grund i artikel 6.1 b i GDPR.

Vi behandlar dven dina personuppgifter om det krévs for att uppfylla lagstadgade krav som &lagts oss. Databehandlingen
sker d& med rattslig grund i artikel 6.1 ¢ i GDPR. Kraven kan harrora ur exempelvis handels-, skatte-, penningtvétts-,
finans- eller straffratt. Behandlingen syftar i regel till att uppfylla statliga kontroll- och informationskrav.

Att du tillhandahaller personuppgifter kan krévas enligt lag eller avtal nar du anvénder tjdnsterna eller kan vara nddvandigt
for att ingd ett avtal. Vi kommer att papeka for dig separat om du skulle vara skyldig att lamna personuppgifter och vilka
eventuella konsekvenser underlitenheten att tillhandahalla dessa da skulle ha (t.ex. forlust av ansprak eller var upplysning
om att den begarda tjansten inte kan tillhandahallas utan vissa uppgifter)

3.1 Tillhandahallande av webbplatsen

Var webbplats kan delvis anvéndas utan inloggning. Men dven om du anvander den utan att logga in kan personuppgifter
bearbetas. Nedan finns en 6versikt ver typ, omfattning, syfte och rattslig grund for den automatiska behandlingen av data
inom ramen for anvandningen av var webbplats. Information om behandlingen av personuppgifter vid anvdndning av de
enskilda sarskilda funktionerna och tjdnsterna finns i nedanstaende avsnitt.

Néar du anvander din enhet for att fa dtkomst till var webbplats behandlar vi féljande uppgifter:
datum och tid fér anvandningen

e langden pa besoket

e typavenhet

e  operativsystem som anvénds
e funktionerna som du anvander
e méngden skickade data

e typavresultat

e |P-adress

e hénvisningsadress

e domannamn.

Vi behandlar dessa uppgifter i enlighet med artikel 6 stycke 1 punkt b) och f) i GDPR for att tillhandahalla webbplatsen, for
att sdkerstélla den tekniska driften samt for att registrera och atgarda stérningar. Vi stravar ocksa efter att sténdigt
sdkerstélla webbplatsens tekniska funktion, forbattra prestandan och optimera anvéndarupplevelsen. Nar du anvander var
webbplats behandlas dessa uppgifter automatiskt. Om uppgifterna inte tillhandahélls kan du inte anvénda var webbplats.
Vianvander inte uppgifterna for att dra slutsatser om dig eller din identitet.
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3.2 Porsche ID-anvandarkonto

For fullstdndig anvandning av Porsches infrastruktur for digitala tjanster och de tjdnster som erbjuds inom ramen for den
kravs registrering och skapande av ett Porsche ID-anvéandarkonto pa My Porsche. Darvid behandlas personuppgifter och
vid behov dverfdrs de till tredje part enligt nedan for att uppfylla vara avtalsenliga forpliktelser i detta sammanhang. Vi
genomfor alla bearbetningsprocesser som beskrivs i detta avsnitt — om inte annat anges — for att uppfylla avtalet mellan
dig och oss pa grundval av artikel 6.1 bi GDPR.

3.2.1 Registrering for Porsche ID

Du kan vilja att registrera och skapa ditt Porsche ID-anvandarkonto antingen genom din auktoriserade aterforséljare eller
som en del av sjdlvregistreringsprocessen.

(a) Obligatoriska uppgifter vid registrering och skapande av ditt Porsche ID-anviandarkonto

Vid bade sjalvregistrering och registrering av en auktoriserad aterforsaljare behandlas din e-postadress, ett lésenord, ditt
namn och namntillagg, kontakt- och adressuppgifter, mobiltelefonnummer, e-postadress och, i férekommande fall, det
sprak som du vill kommunicera med oss pa. Dessa personuppgifter kravs for att konfigurera och hantera ditt Porsche ID-
anvandarkonto at dig s& att du kan anvédnda hela utbudet av vara tjanster som en del av Porsches infrastruktur for digitala
tjanster. | utvalda lander kan du dven anvanda vart erbjudande som potentiell kund. | det hér fallet behdver du bara ange ditt
namn, din e-postadress och ett I6senord. Sist men inte minst behdver vi dessa och eventuellt andra personuppgifter for att
kunna svara pa fragor och kritik. Vi sparar ocksa tidpunkten for din senaste inloggning. Nar du registrerar dig och skapar ett
Porsche ID-anvéndarkonto kontrollerar vi dina namn- och adressuppgifter med hjalp av en rimlighetskontroll.

Om du vill anvénda tjénster som kréver att du dger ett fordon kan du bli tvungen att tillhandahalla en kopia av en ID-handling
och registreringsbeviset och, om du inte &ar fordonets &gare, en fullmakt utfardad av fordonets &gare nar du har angett
fordonets chassinummer. Dessa dokument skickas vidare till Porsche Connect Support, eller till en aterforséljare som du
sjalv har valt om det r6r sig om ett land vars officiella sprak inte stéds av Porsche Connect Support, och granskas lokalt i
enlighet med vara verifieringskriterier. Som bevis pa lyckad verifiering sparar vi daven namn, fodelsedatum, fodelseorter,
adresser och giltighetsdatum som anges pa dokumenten samt fordonets chassinummer, dgarnas namn och adresser som
anges pa registreringsbeviset. Nar verifieringen ar klar raderas kopiorna av dokumenten. Alternativt kan du anvanda
videoidentifieringsproceduren for verifiering av var Porsche Connect Support.

Sjalvregistreringen kraver att bilder laddas upp fran enheten. Darfor uppmanas du att godkanna atkomst till kameran eller
bildbiblioteket pa din enhet. Behorigheterna kan aterkallas nar som helst genom att dndra respektive systeminstéllningar.

Behandlingen av ovan namnda personuppgifter sker inom ramen for ett (preliminart) kontraktsférhallande pa grundval av
artikel 6.1 b i GDPR.

(b) Frivilliga uppgifter vid registrering och skapande av ditt Porsche ID-anviandarkonto

Som en del av din registrering och skapandet av ditt Porsche ID-anvéndarkonto har du ocksé méjlighet att frivilligt
tillhandahalla ytterligare information, sdsom ytterligare namninformation (t.ex. akademisk titel etc.), féretagets
kontaktuppgifter, fodelsedatum, andra telefonnummer, kreditkortsinformation (dessa sparas endast av
betaltjdnstleverantren) samt ditt registreringsnummer och ett personligt fordonsnamn. Dessutom kan du uppge
information om dina intressen, preferenser och énskade kontaktsatt. Observera att dessa uppgifter inte kravs for att
registrera och konfigurera ditt Porsche ID-anvéndarkonto och att du ensam bestdmmer om du vill ge oss dessa
personuppgifter. Om du bestdmmer dig for att Iamna frivillig information behandlar vi den pa grundval av vart berattigade
intresse enligt artikel 6.1 f i GDPR. Vart intresse ligger i att vara erbjudanden pa basta majliga satt anpassas till dina
preferenser och intressen och att véra erbjudanden har s manga olika funktioner som méjligt.
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3.2.2 Anvandning av Porsche ID

Néar du har registrerat dig for ett Porsche ID har du mdjlighet att anvinda olika tjanster som kraver ett Porsche ID, till
exempel funktioner i ditt fordon. For autentisering inom ramen for dessa tjanster maste du alltid logga in med ditt Porsche
ID och ditt Idsenord. Vi behandlar dessa uppgifter for att kunna ge dig de begérda formanerna och tjansterna. Den réttsliga
grunden for detta &r artikel 6.1 b i GDPR.

3.2.3 Integrering av Porsche ID i tredjepartstjanst

Vid behov gor vi det dessutom méjligt fér samarbetspartner att erbjuda en registrerings- och inloggningsprocess som
integreras i Porsche ID. Det betyder att du inte behdver komma ihdg nagra nya inloggningsuppgifter for
tredjepartstjansten. Om du inom ramen for tredjepartserbjudandet bestammer dig for att anvanda registrerings- och
inloggningsprocessen via Porsche ID kommer du att omdirigeras till PSM GmbH:s inloggnings-/registreringssida for
Porsche ID. Har loggar du in med ditt anvdndarnamn och I6senord for Porsche ID. Vi kommer sedan att meddela var
samarbetspartner att du har registrerat dig. Som en del av registrerings- och inloggningsprocessen kan du bekréfta for oss
att samarbetspartnern har tillatelse att komma at profiluppgifter i ditt Porsche ID-anvandarkonto. Detta géller vid behov
aven de betalningsuppgifter som lagras dér. Detta innebar att du inte behdver ange eller underhélla dina profiluppgifter
och eventuella betalningsuppgifter igen for att skapa din anvandarprofil for tredjepartstjansten (t.ex. om din adress
andras). Omvant synkroniseras aven andringar av profildata i anvandarkontot for tredjepartstjansten i ditt anvéndarkonto
for Porsche ID.

Databehandlingen i samband med registrerings- och inloggningsprocessen via integrationen av Porsche ID sker pa
grundval av artikel 6.1 b och f i GDPR for att registrera dig med ditt anvandarkonto for tredjepartstjanster eller for att
identifiera dig nar du registrerar dig. Férutom att utfdra proceduren eller forfarandet du énskar vill vi géra registrerings-
och inloggningsprocessen effektiv och bekvam. Vi ansvarar tillsammans med var samarbetspartner.

3.3 Bestillning och hantering av betalningsuppgifter

Du kan bestélla enskilda eller flera My Porsche-tjanster och Porsche Connect-tjénster och aktivera servicelicenser. Nar du
véljer respektive tjanst eller tjanstepaket kan du &ven se respektive information om behandlingen av personuppgifter i
samband med relevanta tjanster under tjnstens detaljer. For att genomfdra och fullgdra en bestéllning och det tillhérande
avtalsférhallandet behandlar vi inte bara respektive bokningsinformation, utan dven de personuppgifter du samlade in nar
du registrerade dig och skapade ditt Porsche ID-anvindarkonto samt andra uppgifter som du ldmnar som en del av
bokningen av tjansten (t.ex. ditt fodelsedatum, en sakerhetsfraga for verifiering i handelse av stdld, din fordonsfarg eller ditt
registreringsnummer). Du kan andra din faktureringsadress innan du slutfér bestéllningen. | det har fallet kommer vi att
anvanda de adressuppgifter du uppgett for fakturering och hantering.

For att hantera betalningar for vara avgiftsbelagda tjanster och produkter inom My Porsche, Porsche Connect och
onlinemarknadsplatsen anlitar vi en sarskild leverantér av betalningstjanster (Payment Service Provider). | detta syfte
behandlar vi och anlitad leverantdr av betalningstjanst dina kreditkorts- och betalningsuppgifter. Administrationen av dina
kreditkortsuppgifter samt hanteringen av betalningar genomfdrs via system tillhérande anlitad leverantdr av
betalningstjénster. Nar du anger dina kreditkortsuppgifter sker detta direkt i ett inmatningsfélt fran leverantdren av
betalningstjénster, som pa egen hand krypterar, lagrar och anvédnder uppgifterna for dina betalningar. Den krypterade
informationen dverfors sedan fran Porsche/fran oss till leverantdren av betalningstjanster, dar den lagras och anvands for
din betalning. Vér réttsliga grund for behandlingen av dina personuppgifter for betalningshanteringen ar avtalsuppfyllandet
enligt artikel 6 avsnitt 1 punkt b) i GDPR.

Anlitad betaltjanstleverantor (Payment Service Provider) behandlar dina kund- och kontaktuppgifter (exempelvis namn,
adress, e-postadress, Porsche Connect-kundnummer, ev. tillimpbar firma och associerade foretag) samt angivet
chassinummer pé registreringsbeviset uteslutande for att hantera kundfordringar (inklusive efterlevnadskontroller dér det
kréavs enligt lag) och for att gora kreditupplysningar. Den rattsliga grunden fér behandlingen av ndmnda personuppgifter for
ovannamnda andamal ovan &r enligt artikel 6.1 ¢ i GDPR fullgérandet av en rattslig forpliktelse som alagts oss samt enligt
artikel 6.1 f i GDPR vart berattigade intresse av en rimlig hantering av kundfordringar och av kreditupplysningar, i den mén
vi inte &r foremal for ett juridiskt dtagande.
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Vid kop i webbutiker faststalls risken for bedrégeri av var leverantdr av betalningstjanster utifran kunduppgifter (t.ex. namn
och identifierare, képhistorik etc.). Overforingsdata kontrolleras och granskas betriffande avvikelser (t.ex. hur ofta
l6senordet har dndrats, leveransadress som avviker fran faktureringsadressen). Den rattsliga grunden for behandlingen av
de ndmnda personuppgifterna for &ndamalen ovan &r enligt artikel 6.1 b i GDPR att fullgéra ett avtal, eller enligt artikel 6.1
f i GDPR vart beréttigade intresse att férhindra bedrégeri.

Efter genomford bestéllning kan du aktivera tjansterna. Detta sparar behdrigheten fér anvandning i systemet och uppdaterar
listan dver tillgangliga tjdnster i enlighet med detta.

Om inget annat anges utfér vi de behandlingsforfaranden som beskrivs i detta avsnitt for att uppfylla vart avtal med dig pa
grundval av artikel 6.1 b i GDPR.

3.4 Identitetsbevis

| flera lander kan det av juridiska skal krévas en identitetskontroll av en ID-handling vid bokning av vissa
telekommunikationstjanster. Vid behandling av en sadan identitetskontroll ar vi gemensamt personuppgiftsansvariga
tillsammans med

—  IDnow GmbH, Auenstr. 100, 80469 Miinchen, Tyskland.

Integritetspolicyn for var samarbetspartner IDnow GmbH finns pé https://idnow.io/privacy/.

Du kan genomféra identitetskontrollen pa tva olika satt. Dels kan du under bokningen vidarebefordras till en extern
webbplats eller app hos ovan ndmnda tjénsteleverantor som hjalper oss att utfdra personkontrollen. Da dverfor vi, med ditt
samtycke, den information som ska verifieras (namn, adress och fodelsedatum) samt ett transaktionsnummer, for att
senare kunna tilldela resultatet. Vid identitetskontrollen jdmfar leverantdren uppgifterna med din ID-handling och sparar
dessa data samt en optoelektronisk kopia av ID-handlingen, ett foto av den person som ska identifieras och ett ljudklipp
fran sessionen. Sedan meddelar leverantdren oss resultatet fran identitetskontrollen med hjalp av transaktionsnumret.

Du kan @ven genomfdra kontrollen hos ett deltagande Porsche Center. Medarbetare pa Porsche Center kontrollerar da din
identitet utifran din ID-handling och skickar de verifierade uppgifterna (ditt namn, din adress och ditt fodelsedatum) med
ett transaktionsnummer till tjidnsteleverantéren via ett Porsche-system. Genom att ange detta transaktionsnummer kan
du sjalv pa eget initiativ skicka en optoelektronisk kopia av ID-handlingen till tjinsteleverantéren via en app frén denna.
Sedan meddelar leverantéren oss resultatet med hjélp av transaktionsnumret.

Vi 6verfor endast personuppgifter fran den har identitetskontrollen till tredje part nar vi ar skyldiga att gora detta av
rattsliga skal. Endast i sddana fall tillater vi &tkomst till en kopia av din ID-handling hos leverantéren i syfte att uppfylla
vara réttsliga skyldigheter.

Den réttsliga grunden for var behandling av dina personuppgifter i samband med identitetskontrollen &r artikel 6.1 ¢
respektive f i GDPR, da identitetskontrollen tjanar till att uppfylla vara réttsliga skyldigheter respektive motsvarar vart
beréttigade intresse att uppfylla rattsliga krav.

3.5 Tillhandahallande av information via webbplatsen

Med hjalp av funktioner som tillhandahallande av service- och garantiinformation samt My Porsche-meddelanden forser vi
dig med den information du behéver i en tydlig form. Fér att du ska kunna anvénda dessa funktioner behéver du registrera
dig och skapa ett Porsche ID-anvandarkonto forst.

For att kunna tillhandahélla dig information om din bil, Idpande garantier och aterkallningsétgarder i My Porsche pa var
webbplats bearbetar vi utrustnings- och fordonsstamdata som t.ex. chassinumret som stér i registreringsbeviset, |dpande
garantier, &rsmodell och en modellbild.
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Med funktionen My Porsche-meddelanden har du dessutom madjlighet att se dina meddelanden bade i appen och via My
Porsche-portalen. Detta ar vanligtvis relevant information i avtal i samband med kdp och/eller ndr du anvénder ditt konto,
din bil eller digitala erbjudanden fran Porsche. Fér detta &ndamal behandlar vi framfor allt féljande personuppgifter:
huvuduppgifter, kontaktuppgifter, avtalsuppgifter, aterforsaljaruppgifter och fordonsuppgifter.

Vi bearbetar ovan namnda personuppgifter enligt artikel 6 avsnitt 1 punkt b) i GDPR, for att uppfylla vart avtal for
tillhandahallandet av appen samt dess funktioner med dig, och baseras pa den rattsliga grunden fér artikel 6 avsnitt 1
punkt f) i GDPR att uppfylla vart berattigade intresse av att tillhandahélla tjanster i samband med ditt avtal.

3.6 Tidsbokningar och registreringar hos Porsche-aterforsaljare och -servicefdretag

Dessutom har du tillgéng till funktioner pé var webbplats som du kan anvénda for att boka servicetider med Porsche-
aterforsaljare eller -servicefdretag, eller som du kan anvanda for att registrera dig for ett visst Porsche-evenemang. For att
du ska kunna anvénda dessa funktioner behéver du registrera dig och skapa ett Porsche ID-anvandarkonto forst.

For att begéra servicebestallningar fran Porsche-aterforséljare och serviceforetag via My Porsche sektionen pa var
webbplats och app kan vi pa din begéran tillhandahalla kund- och fordonsuppgifter till de féretag du har valt. Om du
onskar skickar vi ditt namn, adress, telefonnummer, din e-postadress, ditt Porsche ID, fordonets identifikationsnummer
som visas i &garbeviset, din fordonsmodell, de valda servicedatum, omfattningen av tjdnsten du behdver och ditt
kompletterande meddelande till din férfragan samt de kontaktkanaler du behdver till aterforséljaren. Eller ett
serviceforetag som ska utfdra arbetet.

Med funktionen fér evenemangsbokning kan du registrera dig for utvalda Porsche-evenemang i appen och via My
Porsche-portalen. For detta andamal behandlar vi framfor allt féljande personuppgifter: huvuduppgifter, kontaktuppgifter
och uppgifter som begarts for genomférandet av evenemanget. Ansvaret for att genomféra detta evenemang och for den
ytterligare uppgiftsbehandling som kravs for att genomfdra evenemanget ligger hos den organisatér som ndmns i
anmalningsblanketten for detta evenemang. En vecka efter aktiviteten kommer de uppgifter som begarts for att
genomfdra aktiviteten att raderas.

Vi bearbetar dessa personuppgifter baserat pa den rattsliga grunden i artikel 6 avsnitt 1 punkt b) i GDPR, for att uppfylla
avtalet med dig for tillhandahallandet av appen samt dess funktioner, och baseras pa den rattsliga grunden artikel 6
avsnitt 1 punkt f) i GDPR for att uppfylla vart beréttigade intresse av att tillhandahalla tjénster.

3.7 Digitalt bevis pa underhall
For att du ska kunna anvanda denna funktion behéver du registrera dig och skapa ett Porsche ID-anvandarkonto forst.

Du kan anvanda den digitala underhallsjournalen for att se tidigare underhallshandelser och inspektioner av ditt fordon i
appen.

For detta &ndamal bearbetar vi i synnerhet féljande personuppgifter: huvuduppgifter, fordonsuppgifter.

Vi bearbetar dessa personuppgifter baserat pa den réttsliga grunden i artikel 6 avsnitt 1 punkt b i GDPR, for att uppfylla
vart avtal med dig for tillhandahallandet av appen samt dess funktioner.

3.8 Databehandling i Porsche Finder, Sell your Porsche och Porsche Shop i gemensamt ansvar med
marknadsplatsdeltagare

Inom ramen for onlinemarknadsplatsen erbjuder vi dig en central plattform dér du kan boka och kdpa tjanster och
produkter fran oss, vara koncernbolag och tredjepartsleverantdrer (kallas nedan dven "deltagare”). De olika deltagarna har
tillgang till ett omréade pé var plattform dér de kan presentera och erbjuda sina produkter och tjanster (nedan kallade
"butiker").
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Kunder som har ett Porsche ID-anvandarkonto kan anvanda Porsche Finder, Sell your Porsche och Porsche Store pa
marknadsplatsen. Kunder som saknar ett Porsche ID-avtal kan anvanda marknadsplatsen Porsche Store via funktionen
"Gastatkomst".

Bearbetning inom ramen for onlinemarknadsplatsen genomfdrs delvis av oss, delvis av respektive deltagare, samt delvis
med gemensamt ansvar.

Vid féljande bearbetning ar vi ansvariga tillsammans med respektive deltagare p& onlinemarknadsplatsen som har lagt upp
erbjudandet pa respektive sida och som du eventuellt bokar tjanster eller produkter hos:

e databehandling inom ramen for besoket samt boknings-, férfragnings- eller reserveringsprocessen i butiken hos
respektive marknadsplatsdeltagare, men inte det efterfdljande tjanstegenomférandet utanfér plattformen

e genomférande av automatiserad insamling av uppgifter, databehandling for forbattring av vart onlineutbud,
lagring av cookies samt dataanalys (se avsnitt 1.7 i denna integritetspolicy)

e databehandling inom ramen for reklam-, kommunikations- och marknadsféringsfunktioner pa plattformen, i
synnerhet korsférsaljningsmoduler

e betalningshantering for avgiftsbelagda bokningar, forfragningar samt reservationer inom ramen for respektive
butik pa onlinemarknadsplatsen

e kundsupport for respektive butik pd marknadsplatsen.

Vad géller dessa typer av databehandling faststaller vi syfte och medel f6r behandling av personuppgifter tillsammans
med respektive marknadsplatsdeltagare.

Vi har med de relevanta marknadsplatsdeltagarna upprattat ett avtal enligt artikel 26 GDPR, dar respektive uppgifter och
ansvar vid bearbetningen av personuppgifter finns uppstéllda och vem som uppfyller de sekretesskyddsrattsliga
skyldigheterna. Vi har faststéllt hur en tillrécklig sdkerhetsniva och dina rattigheter som registrerad person kan
sakerstallas, hur vi tillsammans kan uppfylla den dataskyddsrattsliga informationsplikten och dvervaka incidenter som rér
integritet. Dartill hor dven att vi kan sakerstalla uppfyllandet av vér rapporterings- och informationsskyldighet.

PSM GmbH stér till ditt férfogande som central kontaktpunkt vad géller den ovannamnda behandlingen med gemensamt
ansvar. Du kan utdva dina rattigheter med hanseende till bearbetningen under delat ansvar, men dven gentemot en
gemensamt ansvarig marknadsplatsdeltagare. Om du kontaktar oss géllande denna bearbetning kommer vi att i enlighet
med ndmnda avtal enligt artikel 26 GDPR kontakta den berérda marknadsplatsdeltagaren for att besvara din forfrdgan och
garantera dina rattigheter som registrerad. | sddana fall géller det som &r angivet i avsnitt 13 i den allmanna
integritetspolicyn.

Sédan bearbetning som behandlas i de foregaende kapitlen i denna integritetspolicy, bland annat vad galler
stamdatahantering (Porsche ID) samt databearbetning pa plattformen, berérs inte av det gemensamma ansvaret, utan det
ar Porsche Sales & Marketplace GmbH som &r ensam ansvarig for dess genomférande. Genomférandet av kdp-, boknings-
, forfragnings- och reserveringsavtal samt fakturering omfattas inte av det gemensamma ansvaret, utan det ar den
relevanta marknadsplatsséljaren som ar ensam ansvarig for det.

3.9 Kund- och intressentstod
3.9.1 Kontakta via kontaktformular

Det finns ett flertal kommunikationskanaler du kan anvanda for att kontakta oss, inte minst var support som kan kontaktas
pa telefon, men dven via e-post och chatt. Nar du kontaktar vart kontaktcenter behandlar vi personuppgifter i den
utstrackning som kravs for att tillhandahalla kontaktcentertjinsten och behandla ditt drende. Det ar méjligt att vi kommer
att be dig att Iamna sadana personuppgifter som ar nodvandiga for att forbereda och genomfdra kontakten for att
behandla ditt drende. Utan dessa uppgifter kan vi inte behandla din forfragan eller ditt &rende. Syftet med behandlingen
beror pa din forfrdgan och av dig bestallda tjanster. De omfattar speciellt handldggning av forfragningar fran intressenter,
kunder och 8terforsaljare med avseende pa produkter och tjanster frdn Porsche Sales & Marketplace GmbH. Har ingar bl.a.
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e tekniska supporttjanster

e stdd vid kop av tjanster eller produkter

e svar pa allménna frdgor om Sales & Marketplace

o teknisk support for kunder och aterforsaljare, i synnerhet genom tillhandahallande av telefonsupport mellan dig
och oss.

Databehandlingen sker med rattslig grund i artikel 6.1 b i GDPR for att uppfylla avtalet med dig eller for att genomfora
atgarder innan avtal ingas.

Vi behandlar dven dina personuppgifter i syfte att uppfylla juridiska krav som alagts oss. Kraven kan harréra ur exempelvis
handels-, skatte-, telekommunikations-, penningtvatts-, finans- eller straffratt. Syftet med behandlingen féljer av
respektive juridiska skyldighet — behandlingen syftar i regel till att uppfylla statliga kontroll- och informationskrav.

Databehandlingen sker da med réttslig grund i artikel 6.1 c resp. e i GDPR. Om vi samlar in uppgifter som en foljd av ett
rattsligt krav eller i det allménnas intresse maste du ange de personuppgifter som krévs for att uppfylla den juridiska
skyldigheten. Utan tillhandahallande av dessa kan vi eventuellt inte behandla din forfragan eller uppfylla dessa krav.

Om du utnyttjar supporttjansten pa ett Porsche Center kan dven din aterforséljare se denna information. For att den har
tjansten ska kunna utféras dverfor vi ovanndmnda uppgifter dven till berdrd aterfdrséljare. | sddant fall kommer vi att
behandla dina personuppgifter i enlighet med artikel 6.1 f i GDPR pé grundval av vart berattigade intresse av
genomfdrandet av en kundtjanst till av dig dnskad kontaktpunkt respektive genom av dig énskad aterforsaljare.

3.9.2 Livechatt

[ vissa delar av onlineutbudet erbjuder vi dig méjligheten att ta kontakt och fa rddgivning via vér livechatt. Med hjélp av
Live Chat kan du kommunicera i form av textmeddelanden med en véra radgivare. Om du éppnar och anvander livechatten
dverfor din webblésare av tekniska skal automatiskt foljande uppgifter i bérjan av anvandningen, som vi lagrar separat fran
andra uppgifter som du kan dverfora till oss: datum och tid for &tkomst, langden pa besodket i vart onlineutbud, typ av
webblésare inklusive version, operativsystem som anvinds, mangd data som skickas, typ av handelse, IP-adress
(forkortad/anonymiserad). Om du vill meddela oss andra personuppgifter via livechatten sker detta frivilligt.

For att kunna anvénda denna funktion behdver du inte registrera dig eller skapa ett Porsche ID-anvéndarkonto forst.

Pa vissa delar av var webbplats erbjuder vi dig mdjligheten att ta kontakt och fa radgivning via var Live Chat. Med hjalp av
Live Chat kan du kommunicera i form av textmeddelanden med en vara radgivare. Nar du 6ppnar och anvénder Live Chat
overfor din webblésare inledningsvis av tekniska skal automatiskt féljande uppgifter, som lagras atskilt fran andra
uppgifter som vi samlar in och lagrar vid andra tillfallen:

e datum och tid fér anvdndningen

e ldngden pé besoket pa var webbplats
e typav webblésare, inklusive version
e  operativsystem som anvénds

e méngden skickade data

e typavresultat

e [P-adress.

Vi behandlar dessa uppgifter enligt artikel 6 avsnitt 1 punkt b) och f) i GDPR for att tillhandahélla funktionen, for att
sdkerstélla den tekniska driften samt for att registrera och atgarda storningar. Vi strévar ocksa efter att stiandigt
sakerstalla funktionens tekniska funktionalitet, forbattra prestandan och optimera anvandarupplevelsen. Nar du anvander
funktionen bearbetas dessa uppgifter automatiskt. Om uppgifterna inte tillhandahalls kan du inte anvénda funktionen. Vi
anvander inte uppgifterna for att dra slutsatser om dig eller din identitet.

Om du vill meddela oss andra personuppgifter via livechatten sker detta frivilligt. Om personuppgifter krévs for att
fortydliga din begaran kommer vi att papeka detta for dig och be dig om det. De texter du anger i inmatningsfonstret
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under livechatten lagras for var rdkning pa en extern tjansteleverantdrs server. Den rattsliga grunden for behandlingen av
dessa uppgifter r artikel 6 punkt 1 led b GDPR.

3.9.3 Gemensamt kund- och intressentstod

| det féljande vill vi ge dig ytterligare dataskyddsinformation om implementeringen av kund- och intressentstdd hos
Porsche. Atgérderna syftar till att sékerstélla ett kund- och intressentorienterat stod.

Gemensamt kund- och intressentstod hos Porsche

De &tgarder som nadmns i detta avsnitt inom ramen for kund- och intressentstod (sarskilt service och support,
implementering av lagstadgade krav, behovsanalyser, individuellt stéd via dnskade kommunikationskanaler) utfors i
allménhet inte av den personuppgiftsansvarige ensam. Férutom PSM GmbH deltar dven Dr. Ing. hc F. Porsche AG som
tillverkare, ansvariga Porsche Center, ansvarig importor, i synnerhet Porsche Deutschland GmbH, och andra foretag som ar
anslutna till Porsche inom omradena finansiella tjanster och mobilitetstjénster, digitala tjanster och livsstilsprodukter.

Genom att anvanda en central plattform undviker vi att information om dina produkter, kontaktuppgifter och intressen inte
finns tillgdnglig fran din kontaktperson hos Porsche och att du darfor forst kan behdva hénvisas till ett annat deltagande
foretag. Detta géller &ven om det operativa bolaget for ditt respektive Porsche Center 4ndras. Genom att utbyta och stdmma
av uppgifter ser vi till att du kan fa basta méjliga vard och radgivning. Naturligtvis dr det bara de deltagande foretagen som
har tillgéng till dina uppgifter som faktiskt behdver dem i sin verksamhet. Databehandlingen sker d& med réttslig grund i
artikel 6.1 fi GDPR.

| vissa fall kan gemensamt kund- och intressentstdd leda till gemensamt ansvar. Darfér har de deltagande foretagen i ett
avtal i enlighet med artikel 26 i dataskyddsférordningen faststéllt hur respektive uppgifter och ansvar fér behandlingen av
personuppgifter ar strukturerade och vem som uppfyller vilka dataskyddsskyldigheter. | synnerhet faststélldes hur en
lamplig sakerhetsniva kan uppnas och hur dina registrerade réttigheter och informationsskyldigheter i friga om dataskydd
kan garanteras. Vid sidan av de andra deltagande foretagen ar Porsche Sales & Marketplace GmbH tillganglig for dig som
en central kontaktpunkt.

Individuellt kund- och intressentstod

Om du frivilligt har gett ditt samtycke till individuellt kund- och intressentstdd kommer kontaktuppgifter, stéd- och
avtalsuppgifter (t.ex. om kdp, leasing eller finansiering), serviceinformation och uppgifter om intressen, fordon och anvanda
tjanster och produkter att anvindas av de féretag som &r involverade i det gemensamma kund- och intressentstddet for att
skicka dig personanpassad information och erbjudanden om fordon, tjanster och andra Porsche-produkter, inbjudningar till
evenemang och undersdkningar om tillfredsstéllelse och férvantningar via dnskade kommunikationskanaler och for att
skapa en individuell kundprofil.

De specifika uppgifter som anvénds for detta andamal beror pd de uppgifter som samlas in p& grundval av uppdrag,
bestillningar och konsultationer eller som tillhandahalls av dig (t.ex. vid konsultationen pa Porsche Center eller som en del
av dina aktiviteter under ditt Porsche ID pa My Porsche). Uppgifterna kan dven komma fran uppdrag eller bestallningar som
behandlas i samarbete med samarbetspartner (t.ex. forsakringsbolag), fran vilka vi kan fa informationen. Om lampliga
godkannanden har givits kan aven andra datakallor inkluderas. Det kan vara uppgifter fran fordonet (t.ex. om ditt
korbeteende) eller om anvéndningen av digitala medier (t.ex. om anvéndningen av webbplatser). Du kommer att f4 mer
information om sammanslagningen av uppgifterna i samband med motsvarande godkannande.

For att ge Porsche en inspirerande varumarkes- och supportupplevelse och fér att géra kommunikationen och interaktionen
s personlig och relevant som mdjligt anvands de ovanndmnda uppgifterna for behovsanalyser och kundsegmentering. Pa
grundval av detta kan till exempel affiniteter, preferenser och potential bestimmas av de deltagande féretagen som en del
av individuellt kund- och intressentstdd. Exempel pa sadana atgarder for att individualisera stodet &r indikatorer pé dina
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sannolika produktintressen och din tillfredsstéllelse. Motsvarande information och analysresultat lagras i din kundprofil och
ar sedan tillgangliga for utformning av kund- och intressentstdd. Den personliga utvédrderingen och férdelningen i en
kundprofil sker endast om du har gett ditt frivilliga samtycke till det individuella kund- och intressentstddet. Individuellt
kund- och intressentstdd utan dessa optimerings- och personaliseringsatgérder erbjuds inte.

Utan ditt samtycke anvénder vi endast ovan namnda uppgifter inom ramen for kund- och intressentstddet for att utfora
allménna utvarderingar baserade pa aggregerade uppgifter om kunder och intressenter for att optimera vara erbjudanden
och system och anpassa dem till dvergripande intressen. Observera att dina uppgifter dven kan utvarderas utanfér kund-
och prospektstdd Detta sker da pa grundval av ditt specifika samtycke eller en annan rattslig grund.

Nar vi skickar e-post angaende individuellt kund- och intressentstdd kan vi vid behov anvdnda standardteknik som
sparningspixlar eller URL-lankar. Detta gor det méjligt for oss att analysera vilka eller hur manga e-postmeddelanden som
levereras och/eller avvisas och/eller Oppnas. Det senare sker sarskilt genom sparningspixel. En métning av
oppningsfrekvensen for vara e-postmeddelanden genom att rakna pixlar &r inte fullt méjlig om du har avaktiverat bildvisning
i ditt e-postprogram. | det har fallet kommer e-postmeddelandet inte att visas i sin helhet. Det ar dock fortfarande méjligt
for oss att se om ett e-postmeddelande har 6ppnats om du klickar pa text- eller grafiklankar i e-postmeddelandet. Genom
att anvanda URL-lankar kan vi analysera vilka lankar som klickas pa i vara e-postmeddelanden och héarleda intresset for vissa
amnen. Nar du klickar pd motsvarande lank kommer du till var separata analysserver innan du ppnar malsidan. Utifran
analysresultaten kan vi géra e-postmeddelanden inom ramen for individuellt kund- och intressentstdd mer relevanta, skicka
mer riktad e-post eller forhindra att e-post skickas. Utskick av e-postmeddelanden och utvérdering av anvéndningen av
dem sker endast om du frivilligt har gett ditt samtycke till individuellt kund- och intressentstdd. Individuellt kund- och
intressentstod utan den beskrivna utvarderingen for optimeringsatgarder erbjuds inte.

3.10 Produktforbattring

| samband med anvandningen av tjanster, vid felmeddelanden eller inom ramarna for definierade &tgarder for
datautvardering kan specifika bil-, tjanst- och produktuppgifter éverfdras till Porsche AG fran bilen, fran tjanster eller fran
andra Porsche-produkter som levereras av Porsche Sales & Marketplace GmbH, for att kunna anvéndas vid utvérderingar
for de syften som namns ovan.

Pa webbplatsen for My Porsche kan du ge ditt samtycke till det.

Bil-, tjanst-, och produktuppgifterna omfattar huvudsakligen identifikations-, bas-, anvéndnings-, analys-, omgivnings-
och trafik-, samt plats- och rérelsedata.

Vissa uppgifter kan inte tas bort enskilt med retroaktiv verkan eftersom de sparas utan nagon sarskild fordonsidentitet. |
dessa fall raderas uppgifterna efter hdgst 5 ar.

3.11 Nyhetsbrev

Vi skickar nyhetsbrev efter registrering, d.v.s. med ditt samtycke. | den man innehéllet utformas specifikt i samband med en
registrering for nyhetsbrevet ar dessa avgoérande for omfattningen av samtycket. Dessutom innehaller vara nyhetsbrev
information om véra produkter, erbjudanden, kampanjer och vart foretag. Den personuppgiftsansvarige for behandlingen av
dina uppgifter ar respektive foretag som namnges i registreringsprocessen. Registreringen sker genom den sa kallade
dubbla opt-in-proceduren, det vill siga att du far ett e-postmeddelande efter registreringen, dér du blir ombedd att bekrafta
registreringen for att férhindra missbruk av din e-postadress. Registreringarna for nyhetsbrevet loggas av oss for att kunna
bevisa registreringsprocessen och samtycket som finns déri i enlighet med lagkraven. Loggningen av registreringen och den
nédvandiga behandlingen av de uppgifter som du angett under registreringen utfors darfér pd grundval av vara legitima
intressen enligt artikel 6 avsnitt 1 punkt f) i GDPR. Du kan nar som helst aterkalla ditt samtycke till att fa vart nyhetsbreyv,
t.ex. genom att avregistrera dig fran nyhetsbrevet. En lank for att avsluta prenumerationen for att utéva denna rattighet
finns i slutet av varje nyhetsbrev.
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4. Andring av syfte

| den man vi behandlar dina personuppgifter for ett annat &ndamal an det for vilket uppgifterna samlades in utéver ett
motsvarande samtycke eller en obligatorisk rattslig grund, tar vi enligt artikel 6.4 i GDPR hénsyn till 6verensstdmmelsen
mellan det ursprungliga och det nu efterstravade syftet, typen av personuppgifter, eventuella konsekvenser av fortsatt
behandling for dig och garantierna for skydd av personuppgifter.

5. Atkomstbehﬁrigheter i enheten

Vissa funktioner av vart onlineutbud kraver auktorisering for att komma at din enhet (t.ex. tkomst till platsdata). Du
bestdmmer sjalv vilken atkomst du vill godkanna. Om du skulle vilja anvanda motsvarande funktioner behdver du godkanna
den relevanta dtkomsten, och om du inte gor det kan du inte anvédnda funktionerna. Atkomsten forblir aktiv sa lange du inte
aterstaller den pa enheten genom att inaktivera respektive instéllning.

6. Cookies och jamforbar teknik

Vianvander cookies och liknande teknik inom ramen for webbplatsen, som anvénds till att kommunicera med din enhet och
utbyta lagrad information (hadanefter bara cookies). Dessa cookies tjanar framst till att gora webbplatsens funktioner
anvandbara. Allméanna exempel dar anvandningen av cookies ar tekniskt nddvandig i detta avseende &r att spara ett sprakval,
inloggningsuppgifter eller en shopping- eller bevakningslista. Féljaktligen kan tekniskt n6dvandiga cookies anvéndas av oss
for att mojliggdéra den behandling som beskrivs ovan och for att sdkerstélla korrekt och saker drift av webbplatsen.
Behandlingen av dessa uppgifter sker i enlighet med artikel 6 avsnitt 1 punkt b och f i GDPR, eftersom det kravs for att
utfora de funktioner du valt resp. avseende vart beréttigade intresse att sékerstélla och upprétthalla driften och sékerheten
for webbplatsen.

Om vi anvander cookies i ytterligare syften, dvs. for att analysera anvandningen av webbplatsen och for att kunna skraddarsy
den efter dina intressen och eventuellt dven for att kunna forse dig med intressebaserat innehall och annonser, sker detta
uteslutande pa grundval av ditt frivilliga samtycke i enlighet med artikel 6 avsnitt 1 punkt a) i GDPR. Du har sedan méjlighet
att gora dina instaliningar via samtyckeshanteringen pa https://connect-store2.porsche.com/se/sv/cookiepolicy. Om du
har gett ditt samtycke kan du nar som helst &terkalla det for framtida bruk. Du kan f4 ytterligare information om cookies och
deras funktion i detalj samt om instéllnings- och &terkallelsealternativ direkt i motsvarande omraden i
samtyckeshanteringen. Observera att vi endast tillhandahéller samtyckeshantering inom ramen fér webbplatsen ifall
cookies ska anvandas baserat pa samtycke utéver ovan nimnda tekniskt nédvandiga cookies.

Om du inte vill att cookies anvinds alls kan du forhindra att de sparas pa din enhet genom att géra motsvarande instéllningar
pa din enhet. Sparade cookies kan alltid raderas i instaliningarna pa din enhet. Observera att anvandningen av var webbplats
kan paverkas om du véljer att blockera vissa typer av cookies.

Vi anvander ocksa andra tekniker, som pa liknande sédtt som cookies tjanar till att sékerstélla en séker och anvandarvénlig
anvandbarhet av webbplatsen (t.ex. genom att skydda mot missbruk eller utvdrdera anvandning). Tekniskt sett skiljer sig
dessa andra tekniker frdn cookies, eftersom de inte lagrar ndgon information pa din slutenhet och inte kommer 8t
information som redan finns lagrad dar. Sdvida uppgifter behandlas av dessa andra tekniker som omfattas av
integritetspolicyn (t.ex. IP-adresser) behandlar vi dessa uppgifter i enlighet med artikel 6 stycke 1 punkt b) och f) i GDPR
for att tillhandahalla webbplatsen, for att sakerstalla den tekniska driften samt for att registrera och atgérda stérningar. Vi
strivar ocksad efter att stindigt sékerstdlla webbplatsens tekniska funktion, forbattra prestandan och optimera
anvandarupplevelsen. Nar du anvinder var webbplats behandlas dessa uppgifter automatiskt. Om uppgifterna inte
tillhandahalls kan du inte anvanda var webbplats. Vi anvander inte uppgifterna for att dra slutsatser om dig eller din identitet.

7. Inbaddade tredjepartstjanster

| den man vi integrerar tjénster fran andra leverantdrer inom ramen for vart onlineutbud for att erbjuda dig visst innehall
eller vissa funktioner (t.ex. uppspelning av videor eller ruttplanering) och vi behandlar personuppgifter i processen gors
detta enligt artikel 6 avsnitt 1 punkt b) och f) i GDPR. Detta beror pa att databehandling da ar nddvandig for att
implementera de funktioner du har valt eller for att uppratthalla vart berattigade intresse for att onlineutbudet ska fungera
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korrekt. | den man cookies anvénds i samband med dessa tredjepartstjanster galler uttalandena i avsnitt 5. Informera dig
sjalv om integritetspolicyn for respektive leverantér med avseende pa tredjepartstjénsterna.

Tjanster fran andra leverantorer, som vi integrerar eller som vi hanvisar till, tillhandahélls av motsvarande tredje parter. |
tredjepartstjanster ingar i allménhet dven tjanster fran andra koncernféretag inom Porsche AG och fran Porsche-center. Vi
har i regel inget inflytande pa innehallet och funktionen hos tredjepartstjansterna och &r i allménhet inte ansvariga for
behandlingen av dina personuppgifter genom deras leverantdrer, savida inte tredjepartstjansterna ar fullstandigt
utformade for var rakning och sedan integrerade av oss pé eget ansvar. Om integreringen av en tredjepartstjanst leder till
att vi etablerar gemensamma processer med berdrd leverantor faststéller vi tillsammans med leverantdren ett gemensamt
ansvar enligt artikel 26 i GDPR, dar respektive uppgifter och ansvar vid behandlingen av personuppgifter finns uppstallda,
samt dven information om vem som uppfyller de sekretesskyddsrattsliga skyldigheterna. | den man cookies ocksé ska
anvandas pé grundval av ditt samtycke kommer du att fa ytterligare information om ansvaret for instéllning av dessa
cookies eller eventuella tillhdrande tredjepartstjénster, inklusive inom motsvarande omraden for samtyckeshantering.

Om inget annat anges &r profiler pa sociala medier i vart onlineutbud i allménhet endast integrerade som en lank till
motsvarande tredjepartstjanster. Efter att ha klickat pa den integrerade text-/bildlanken kommer du att omdirigeras till
erbjudandet fran respektive leverantdr av sociala medier. Efter vidarebefordran kan personuppgifter samlas in direkt av
tredjepartsleverantéren. Om du &r inloggad pa ditt anvéndarkonto hos respektive leverantr av sociala medier under tiden
kan leverantdren av sociala medier tilldela den insamlade informationen fran det specifika besoket till det personliga
anvandarkontot. Om du interagerar via en "dela"-knapp hos respektive leverantor av sociala medier kan denna information
lagras i det personliga anvandarkontot och vid behov publiceras. Om du vill férhindra att den insamlade informationen
kopplas direkt till ditt anvandarkonto méste du logga ut innan du klickar pa den integrerade text-/bildlanken.

8. Kallor och uppgiftskategorier vid tredje parts insamling av uppgifter

Vi behandlar dven personuppgifter som vi far fran tredje part eller fran offentligt tillgangliga kallor. Nedan finns en dversikt
over respektive kallor och kategorierna av data som erhéllits fran dessa kallor.

e Koncernforetag, Porsche-forséljningsforetag, Porsche Center och serviceféretag: information om dina produkter,
tjdnster och intressen.
e  Samarbetspartner och tjansteleverantorer: exempelvis kredituppgifter fran kreditupplysningsféretag.

9. Datamottagare

Inom vart foretag har endast de personer tillgéng till dina personuppgifter som behdver dem for ndmnda dndamal. Vi
vidarebefordrar endast dina personuppgifter till externa mottagare om det finns lagligt tillstand att gora det eller om vi har
ditt samtycke. Nedan féljer en dversikt dver relevanta mottagare:

Porsche AG och PSM GmbH ingér i Porsche-koncernen. Som en del av var verksamhet har vi lagt ut viss behandling inom
foretagsgruppen. Dérfor kan data dverforas inom var féretagsgrupp, till exempel i samband med kundrelationer, for analys
och marknadsundersdkningar eller inom marknadsfdring. Detta sker i allmanhet pa grundval av ett uppdragsférhéllande
eller inom ramen for ett gemensamt ansvar.

Detta géller dven utbyte av uppgifter med Porsche Center, i den mén detta ar nédvandigt for att uppratthalla aktiva
kundrelationer inom ramen f6r kund- och intressentstdd eller for att behandla supportérenden.

Vi dverfor uppgifter fran var kundrelation i synnerhet till foljande mottagare:

e Personuppgiftsbitraden: Porsche AG och dess koncernbolag eller externa tjdnsteleverantdrer, till exempel inom
omradena for teknisk infrastruktur och underhall, som &r noggrant utvalda och kontrollerade.
Personuppgiftsbitrddena far endast anvanda uppgifterna i enlighet med vara instruktioner.

o Offentliga organ: Myndigheter och statliga institutioner, sdsom skattemyndigheter, allmanna aklagare eller
domstolar, till vilka vi méste 6verfora personuppgifter, till exempel for att fullgora rattsliga skyldigheter eller for
att skydda legitima intressen.

e Privata organ: Porsche AG och dess koncernbolag, Porsche-forsaljningsforetag, aterforsaljare och serviceforetag,
samarbetspartner, (ej bundna av instruktioner) tjansteleverantorer eller bemyndigade parter sésom Porsche
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Center och Porsche Servicecenter, finansieringsbanker, kreditupplysningsforetag eller
transporttjanstleverantorer.

10. Overforing till tredje land

Om en &verféring av uppgifter genomférs till organ, dar sétet eller platsen for behandlingen av uppgifter inte ar en
medlemsstat i EU eller EES, eller en stat som omfattas av ett beslut om adekvat dataskyddsniva fran EU-kommissionen,
sakerstaller vi fore dverforingen att datadverforingen antingen omfattas av ett lagstadgat tillstand, att det finns garantier
for en adekvat dataskyddsnivad med avseende pé datadverforingen (t.ex. genom avtalsgarantier, officiellt erkanda regler eller
bindande interna dataskyddsbestdmmelser hos mottagaren) eller att du har lamnat ditt samtycke till datadverforingen.

Om data 6verfors pa grundval av artikel 46, 47 eller 49.1.2 i GDPR kan du av oss f& en kopia av garantierna for att det finns
en adekvat dataskyddsniva med avseende pa datadverforingen eller en anmérkning om tillgdngligheten av en kopia av
garantierna. Anvand uppgifterna i punkt 1.

11. Lagringsperiod och radering

Om beskrivningen av de enskilda tjdnsterna inte omfattar information om den specifika lagringsperioden eller radering av
personuppgifter galler foljande:

Om det finns lagligt tillstdnd att gora det lagrar vi dina personuppgifter endast sa lange som det &r nédvéndigt for att uppna
de efterstravade syftena eller s& lange du inte har &terkallat ditt samtycke. Vid invdndning mot behandlingen raderar vi dina
personuppgifter, sdvida inte ytterligare behandling fortfarande &r tillaten enligt lagstadgade bestammelser. Vi raderar dven
dina personuppgifter nér vi ar skyldiga att gora detta av andra rattsliga skél. Genom att tillampa dessa allmanna principer
raderar vi i regel dina personuppgifter omedelbart

- efter att den rattsliga grunden har upphort att existera och om ingen annan réttslig grund (t.ex. kommersiella och
skatterattsliga lagringsperioder) foreligger. Om det senare géller kommer vi att radera uppgifterna efter det att
den andra réttsliga grunden inte langre foreligger;

- Om dina personuppgifter inte langre kravs for de syften vi efterstravar och ingen annan rattslig grund (t.ex.
kommersiella och skatterattsliga lagringsperioder) foreligger. Om det senare géller kommer vi att radera
uppgifterna efter det att den andra rattsliga grunden inte langre foreligger.

12. Den registrerades rattigheter

Ratt till insyn: Du har ratt att fa insyn i de personuppgifter som vi lagrar om dig.

Ratt till rattelse och radering: Du kan krava att vi rattar felaktiga uppgifter och, om de rattsliga férutsattningarna ar
uppfyllda, att vi raderar dina uppgifter.

Begrénsning av behandlingen: Du kan kréva att vi, om de réattsliga férutsattningarna ar uppfyllda, begrénsar behandlingen
av dina uppgifter.

Dataportabilitet: Om du har tillhandahallit uppgifter till oss pa grund av ett avtal eller ditt samtycke, kan du genom att
hanvisa till de rattsliga férutsattningarna kréva att fa dina tillhandahallna uppgifter i ett strukturerat, allmant anvént och
maskinlasbart format, eller att vi dverfor dessa uppgifter till en annan personuppgiftsansvarig.

Invéndning: Du har, av skél som hanfor sig till din specifika situation, ratt att ndr som helst gdra invdndningar mot
behandling av dina personuppgifter, om denna grundar sig pa skyddet av "beréttigade intressen”. Om du utdvar din ratt att
gora invandningar upphdr vi med behandlingen, savida vi inte kan pavisa tvingande berattigade skl for behandlingen som
vager tyngre an dina rattigheter och intressen.
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Invandning mot direktreklam: Om vi behandlar dina personuppgifter for att bedriva direktreklam har du ratt att ndr som
helst invdnda mot var databehandling for detta &ndamal. Om du nyttjar din ratt att invdnda kommer vi att stoppa
behandlingen for detta &ndamal.

Aterkallande av samtycke: Om du har givit ditt samtycke till att vi behandlar dina personuppgifter kan du nar som helst
aterkalla detta samtycke for framtida bruk. Behandlingen av dina uppgifter som redan har utforts fore aterkallandet berdrs
inte av detta.

Ratt att dverklaga till tillsynsmyndigheten: Du kan dessutom lamna in klagomal till ansvarig tillsynsmyndighet om du
anser att behandlingen av dina uppgifter strider mot géllande ratt. Fér detta kan du kontakta ansvarig tillsynsmyndighet pa
din ort eller i ditt land, eller den tillsynsmyndighet som &r ansvarig for oss.

Din kontakt med oss och utévandet av dina réttigheter: Vid frégor om behandlingen av dina personuppgifter och dina
rattigheter som registrerad kan du kontakta oss kostnadsfritt. Kontakta oss via e-postadressen
dataprotection.salesandmarketplace@porsche.de, via webbplatsen
http://www.porsche.com/international/privacy/contact/ eller via post till adressen som anges ovan i punkt 1. Sakerstall
att vi kan da kan identifiera dig entydigt. Om du aterkallar ditt samtycke kan du alternativt vélja den kontaktmetod som du
anvande nar du lamnade ditt samtycke.

Status: 2025-01-01
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